THONG TIN CHO GIA BPINH VA BAN BE CUA

NAN NHAN TOI PHAM

> Né&u nan nhan yéu cau gilup dé, quy vi ¢ thé ldng nghe
nan nhan hay cé gitp dé thiét thuc.

> Bao vé su bi mat va riéng tu cdia nan nhan.

> C6 hiéu quan diém cta nan nhan va dung tu i vi su tic
gian hay hoang mang cta ho.

> P& nan nhan biét rdng quy vi rat buén vi nhiing gi da xay
ra va rang quy vi khong trach ho.

> Néu nan nhan qua dau budn, hay tim su gitip d& chuyén
mon ti bac si hay nha tu van.

> Néu quy vi tu day vo ban than, hdy yéu cau giup d& cho
ban than.

> P& biét thém thong tin vé su hd trg va cac quyén cla nan
nhan t6i pham, xin lién hé véi Dudng Day H6 Trg Nan
Nhan hay cac dich vu khac liét ké trong cuén sach nay.

THONG TIN VA CAC QUYEN CUA NAN NHAN
CUA TOI PHAM

Hién Chuong Quyén Han Nan Nhan trao cho tat ca nan
nhan téi pham mot s6 quyén, bao gém quyén:

dugc déi xir mot cach tran trong, lich sy va thong cam

ti€p can vdi cac dich vy, tuy thudc nhu cau clia quy vi

>

>

> dugc bao vé trudc bi can khi can thiét

> dugc thong tin vé viéc diéu tra toi pham va
>

bdo vé sy riéng tu clia quy vi.

Quy vi ¢6 thé can thong tin va hé trg trudc khi tham du
phién toa va, trong mét s trudng hop, vé viéc dua ra
Tudng Trinh Tac Dong Nan Nhan. Néu bi can bi giam gi(,
quy Vi c6 thé can théng tin vé Dang Ky Nan Nhan va gui'y
kién vé bi can. Cac Nan Nhan tdi pham bao luc c6 thé dugc
ndp don xin Tu Van Dugc Chap Thuan va/hay boéi thudng.

DE biét thém chi tiét, trang sau clia cuén sach nay co liét ké
cac dich vu danh cho nan nhan téi pham.

MOT SO DICH VU DANH CHO NAN
NHAN TOI PHAM

DUONG DAY HO TRG DOCS

132 111 - hodc dién thoai khiém thinh TTY: 1800 212 936 (24 gid trong ngay)
Néu quy vi lo 1ang rdng mot dda tré bi lam dung, hay dang cé nguy co bi lam
dung, hay lién hé véi dusng day hé trg ctia Bo Dich Vu Cong Déng (DoCS).

DUGNG DAY BAO HANH GIA BINH
1800 656 463 (Mién phi) « TTY: 1800 671 442 (24 trong ngay)
Tu van cho phu nir va tré em bi anh hudng béi bao hanh gia dinh.

PHONG TRAO CHONG BAO LUC ENOUGH IS ENOUGH

(02) 9542 4029 (9 git¥ sang - 5 gid chiéu)

Théng tin, bao gém ca céc chuong trinh gido duc, hé trg cho nan nhan cua tai
nan giao théng va phat trién hoa giai.

TG CHUC HO TRG NAN NHAN CUA TOI PHAM GIET NGUGI

(02) 8274 8900 (9 gid sang - 5 gi& chiéu) hay 1800 191 777 (24 gid trong ngay)
M6t t6 chiic hé trg nhiing ngudi mat ngudi than trong gia dinh do t6i pham giét
nguai.

SU MENH DICH VU HO TRO TOA AN AUSTRALIA

(02) 9356 0604 (24h/ngay)

H6 trg tam ly va thé chat cho cac nan nhan téi pham, nhiing ngudi dang
tham du phién toa trén toan thanh phé Sydney.

CANH SAT

(02) 9281 0000

Hay yéu cau dugc két néi vai dén canh sat dia phuong va yéu cau canh sat luu
y van dé ctia quy vi.

DICH VU NAN NHAN TOI PHAM TINH DUC
Hay lién hé véi bénh vién da khoa trong khu vuc clia quy vi va xin gap Bo
Phan Nan Nhan Bj Tan Cong Tinh Duc.

LIEN DOAN HO TRG NAN NHAN CUA TOI PHAM (VOCAL)

(02) 4926 5826 (Tl 9g sang dén 5g chiéu, Thi Hai dén Thir Sdu)

H6 trg moi nan nhan tdi pham trong viing Hunter, ké c& nan nhan tai nan
giao théng, hé tro tai toa an, gido duc va hoa nhap céong dong.

DANG KY NAN NHAN

(02) 8346 1374 BO Dich Vu Cai Huan

(02) 9816 5955 Dan Vi Phép Ly, Toa Tai Xét Stic Khoe Tam Than
(02) 9219 9400 Bo Tu Phap Thanh Nién

Danh cho cac nan nhan khi tha pham dang bi giam gitr.

DICH VU HO TRG NHAN CHUNG

(02) 9285 8949 or 1800 814 534 (S6 mién phi) « TTY: (02) 9285 8646

Thong tin va hé trg tai toa cho nhiing vu an dang dugc xét x bai Trudng
Coéng T6 Vién.
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Cuén sdch nay danh cho nhirng
ngudila nan nhén téi pham va
nhirng ngudi than thiét véi ho. N6

vach ra nhiing huéng dan don gidn
dé giup quy vi binh phuc va liét ké
nhiing dich vu san co.

PHAN UNG THONG THUGNG TRUGC
MOT TOI PHAM

La mot nan nhan tdi pham c6 thé |a mot diéu dau ddn
trong cudc doi. Nhiing nan nhan téi pham nén biét
rang:

> Quy vi ¢6 thé c6 hang loat phan tng nhu lo au, sg
hai, ac méng va nhiing van dé lién hé véi nguadi khac

> Khong phai ai cling ¢6 phan Ung giéng nhau va mét
$6 ngudi ¢ thé c6 phan tng cham

> Tuy thudc vao diéu gi da xay ra, thong thudng phai
mat tir 6-8 tuan mai cé cdm giac binh tinh trd lai. Véi
mot s6 ngudi, co thé lau hon

> Nén nhd c6 nhing cach khac nhau dé binh phuc
truéc nhiing gi da xay ra

> Hay tim kiém su gitip d& ngay sau khi bi téi pham
tan cong

> Quy vi c6 thé trd chuyén véi ngudi quy vi tin cay hay
chon nhimng dich vu liét ké & trang sau ctia cuén
sach nay.

MOT SO TAC DONG CO THE KHI BI TOI
PHAM TAN CONG

Nan nhan t6i pham va dbi khi, gia dinh va ban beé cla
ho c6 thé bi mét s6 tac ddng sau cla toi pham.

Tdc ddng thé chdt c6 thé bao gom:
> cam giac cang thang hay hoang hét;

> khé ngu

> acmong

> mét moi kéo dai

> cam giac khong kiém soat dugc co thé va khong
ngon miéng.

Tdc déng tinh thdn c6 thé bao gom:
> cam giac“muédn dién lén”

> budn ba

> dau khé hay mat mat

> tuc gian hay cdu kinh va

> mac cam toi 16i.

Tdc déng y thirc c6 thé bao gom:

> jttap trung

> kho ra quyét dinh

> boi r6i

> tuduy chamva

> quén cac chi tiét cudc séng thudng nhat.

Tdc déng hanh vi c6 thé bao gom:

> lang trdnh nhimng ngudi hay nhiing nai khién quy vi
nh& lai su viéc

> dung rugu hay ma tuy lam té liét cac cdm xuc va

> lubn ngan chan y nghi vé téi pham.

Nhiéu phan ung sé giam dan trong
thoi gian vai tudn, médc di mét sé cé
thé kéo dai hon.

MOT SO CACH DOI PHO VGI TAC DONG
CUA TOI PHAM

cho phép minh cdm nhén nhiing tinh cdm

cho phép minh cdm nhan noi dau

luu y su tién trién cta quy vi

Y YV YV V¥

ra quyét dinh hang ngay dé 1ay lai cdm giac

kiém soat

> danh thai gian véi ngudi khac nhung cho phép quy
vi nghi ngoi mét thai gian

> tailap lich trinh [am viéc thudng 1é cla quy vi cang
s6m cang tot

> (6 gang nghi ngai, ngy, tap thé duc va an uéng
déu dan

> tién hanh cac cong viéc hang ngay mot cach than
trong cho tdi khi cang thang clia quy vi gidm va

> Can nhac tGi gap bac si ctia quy vi hay mot nha tu
van dé dugc gitp d& chuyén nghiép.

QUY VI KHONG NEN ...

> d6 16i cho ban than vé nhiing gi da xay ra - do
khong phai la 16i cta quy vi

> hay kiém ché& cdm xuc cta quy vi - tim ai dé quy vi
€6 thé chuyén tro va

> ra quyét dinh thay d6i cudc séng - it nhat cho téi
khi quy vi cdm thay binh phuc.






